附件1

生育津贴“即申即办”流程

（参考版）
一、线上申请

如果您是广东省生育保险的参保人，符合条件的可在生育或实施计划生育手术后，通过医保部门提供的线上或线下渠道申领生育津贴。

（一）功能路径。

1.“粤医保”小程序——找到“费用报销”模块——点击“生育津贴支付”功能。

2.广东医保服务平台个人网厅渠道——点击“我要办”——点击“生育津贴支付”功能。

3.国家医保服务平台APP——点击“地方专区”中“广东省”——点击“生育津贴支付”功能。

各地上线渠道不一，您可根据本统筹区上线情况，选择不同的渠道申请。

（二）填报申领信息。

进入生育津贴支付功能界面在阅读须知后，填写生育津贴申领信息。

申请人个人信息无需填写，由系统自动带入；按界面提示自行填写生育信息、待遇发放方式、个人银行账号等内容，其中拨付对象应选择“个人”；按照界面要求上传有效身份证件、病历资料（门诊）/出院记录（住院）、《信息采集表》等材料；最后，确认信息无误，点击“提交”。

（三）进度查询。

1.生育津贴审核进度查询。

参保人可登录“粤医保”小程序——点击“我的”——“办理事项进度”中查看办理情况。

参保人可登录广东医保服务平台个人网厅——点击“我要查”——点击“办事进度查询”功能。

参保人可登录国家医保服务平台APP——点击下方“地方专区”——点击“广东省”——点击“业务申报进度查询”。

参保单位可登录广东医保服务平台单位网厅——点击“网上业务查询”——“待审核数据查询、已审核数据查询、撤销记录查询”。
2.生育津贴发放查询。

登录“粤医保”小程序——“我的医保档案”——找到“健康档”——点击“生育津贴发放查询”，查询生育津贴发放情况。

二、线下申请

请携带有效身份证件或医保电子凭证或社会保障卡、病历资料（门诊）/出院记录（住院）和《信息采集表》，在经办服务窗口申请办理生育津贴支付。

医疗保障经办工作人员核对材料是否齐全，内容是否符合相关规定。不符合条件的不予受理，并一次性告知原因。

